
Servizi aziendali di LastPass
Raggiungi il successo più in fretta 
con un supporto su misura per le tue 
esigenze aziendali.

PANORAMICA DELLA SOLUZIONE

Hai investito in un gestore di password per assicurare alla tua organizzazione un livello di protezione più elevato. Ora è tempo di mettere 
questo strumento al lavoro per iniziare a ricavarne un ritorno sull’investimento. Spesso, per muovere i primi passi bastano alcuni trucchi e 
suggerimenti oppure una chiacchierata veloce con un esperto che sappia aiutarti a ottenere grandi risultati. 

Servizi inclusi
Tutti i clienti LastPass hanno diritto a usufruire di LastPass University per gestire la propria formazione autonomamente, delle sessioni 
formative rivolte a utenti e amministratori, di una esauriente base di conoscenze, della community di LastPass e del supporto continuato 
o!erto dai nostri team addetti alla fatturazione e ai problemi tecnici.

Con l’acquisto di determinati pacchetti idonei, i clienti hanno inoltre diritto a ricevere gratuitamente assistenza per distribuire LastPass ai 
propri dipendenti e incentivarne sia l’uso che l’adozione in tutta l’organizzazione. Ogni cliente è diverso. Proprio per questo, dopo una 
chiamata di benvenuto intesa a individuare le esigenze specifiche della tua azienda, LastPass elabora un piano personalizzato per aiutarti 
a raggiungere i risultati desiderati – il primo passo di una collaborazione che teniamo a coltivare per tutta la durata del tuo contratto.

Servizi aggiuntivi 
Tutti i clienti LastPass che desiderano un’assistenza supplementare hanno la possibilità di acquistare servizi di formazione, di consulenza 
o di supporto VIP su base oraria per raggiungere i loro obiettivi di sicurezza, velocizzare le tempistiche dei progetti e trarre il massimo dal 
proprio account. Non importa se ti stai approcciando a LastPass per la prima volta o se hai un’esigenza in particolare – potrai sempre fare 
a!idamento sui servizi aziendali di LastPass!

I servizi aziendali di LastPass sono acquistabili in pacchetti con incrementi di 2, 4, 6, 8, 16, 30 o 45 ore e includono una consultazione 
prevendita finalizzata a individuare requisiti, risorse e tempistiche.

Formazione Consulenza Supporto VIP

I servizi di formazione sono ideali 
per le distribuzioni di dimensioni 

più ridotte che non richiedono una 
formazione impegnativa oppure per 

i clienti LastPass esistenti che vogliano 
garantire l’applicazione delle pratiche 

ottimali a livello aziendale.

I servizi di consulenza hanno un taglio 
più tecnico e sono raccomandati

per le configurazioni di dimensioni 
maggiori che sono tipiche delle 

grandi imprese.

Il supporto VIP o!re la possibilità
di rivolgersi ai nostri tecnici del supporto

più esperti per qualsiasi urgenza
in qualsiasi momento – letteralmente!
  I servizi di supporto VIP sono pensati
per la clientela globale che necessita

di un’assistenza con orario continuato.

Contatta un rappresentante LastPass per capire quale pacchetto sia più adatto alle tue esigenze.

Contattaci


